
 

 

東京藝術大学大学美術館ソーシャルメディア利用ガイドライン 

 

東京藝術大学大学美術館（以下「当館」という）が運用するソーシャルメディアの利用ガイド

ライン（以下「本ガイドライン」という）を、次の通り定めます。本ガイドラインの内容にご

同意いただいた上で、当館の運営するアカウントをご利用下さいますようお願いいたします。 

 

1．運用するソーシャルメディアの種類 

ツイッター 

 

２．運営について 

（１）アカウント運営者：東京藝術大学大学美術館 

（２）アカウント名： 

藝大コレクション展 美の収穫祭 

（３）アカウント ID：@geikore2015 

（４）URL：https://twitter.com/geikore2015 

 

（５）運営目的： 

東京藝術大学大学美術館の主催する展覧会、展示作品やこれらを制作した作家の情報を広くお

伝えし、その魅力に触れる機会を増やしていただくことを目的に運用するものです。 

（６）掲載内容： 

①平成 27 年 11 月 10 日〜11 月 29 日開催の「藝大コレクション展 美の収穫祭」に関する情報、

②本展関連を中心とする大学美術館の教育研究活動に関する情報、③その他目的達成のために

発信が必要と運用者が認めた情報 

（７）運営期間：（５）に掲げる内容を不定期に掲載します。展覧会の開催期間中を含む期間

限定の公開とします。ただし当館は、予告なく掲載した情報を変更又は削除し、サービスの運

用を中断又は中止することがあります。 

 

３．返信およびお問い合わせへの対応について 

（１）ユーザーからのコメントに対しては、原則として対応致しません。 

（２）ユーザーからの DM（ダイレクトメッセージ）によるお問合わせにはお答え致しません。 

（３）当アカウントに対するコメントや DM の受信管理は行いません。ユーザーにより投稿さ

れたコメントや DM についてのお問合わせについてもお答え致しません。 

（４）掲載情報に関するご質問は、東京藝術大学大学美術館（050-5525-2200［代表］）へ直

接お問い合わせ下さい。 

 

４．フォローについて 

当館は、本アカウントをフォローしていただいた全てのユーザーをフォローするものではあり

ません。またユーザーが本アカウントをフォローしていない場合であっても、当館がフォロー

させていただく場合もございます。 

 

５．ユーザーにご注意いただきたい事項について 

（１）当館は、掲載情報の正確性、有用性等を完全に保証するものではありません。 

（２）当館は、ユーザーが投稿したコメントの内容について一切の責任を負いません。 

（３）当館は、ユーザーが掲載情報を利用または信用したことにより、また利用できなかった

ことによりユーザーが被った被害について、一切の責任を負いません。 

（４）当館は、本アカウントに関連して生じたユーザー間またはユーザーと第三者間のトラブ

ルによって、ユーザー又は第三者に生じたいかなる損害についても、一切の責任を負いません。 

（５）当館は、（１）〜（４）に掲げたもののほか、本アカウントに関連する事項によってユ

ーザーまたは第三者の被った損害についても一切の責任を負いません。 

（６）投稿されたコンテンツの著作権等は当該投稿を行ったユーザーご本人に帰属しますが、



 

 

投稿された事をもって、ユーザーは当館に対して、コンテンツの全部または一部を、ユーザー

の事前承諾およびユーザーに対する対価の支払いなく、全世界において非独占的に使用（複製、

加工、翻訳、抜粋、公開など）する権利を許諾したものとし、かつ、当館に対して著作権等を

行使しない事に同意されたものとします。 

（７）当館は、ユーザーから個人情報を取得する場合には、「東京藝術大学個人情報管理規

則」に基づいて適切に取り扱います。 

（８）本アカウントは Twitter 社のシステムによって運用されておりますので、当館は

Twitter 社のシステム運用状況に関してお答えできません。また Twitter サイト、Twitter 社

または第三者から提供されたソフトウェアやアプリケーションの機能、利用方法ならびに技術

的な質問等にもお答えする事ができません。 

（９）当館は、本ガイドラインを予告なしに変更することがあります。 

 

６．禁止事項について 

本アカウントを利用される際には、以下のような行為はご遠慮下さい。ユーザーの行為が以下

のいずれかに該当する場合、投稿アカウントのブロックやフォローの解除を行う事があります。 

 

（１）本人の承諾なく、他のユーザーまたは第三者の個人情報を特定、開示、漏洩する行為 

（２）当館、他のユーザーその他の第三者に損害を与える行為 

（３）本アカウントを通じて提供される情報を改ざんする行為 

（４）当館の承認なく、本アカウントを通じまたは本アカウントに関連して行う営利を目的と

する行為 

（５）当館、他のユーザーその他の第三者の著作権その他の知的財産権を侵害するおそれのあ

る行為 

（６）当館、他のユーザーその他の第三者を誹謗中傷し、または名誉もしくは信用を傷つける

行為 

（７）公序良俗に反する行為、あるいは公序良俗に反する情報を提供する行為 

（８）選挙運動、宗教活動またはこれらに類似する行為 

（９）本アカウントの運営を妨げる行為 

（１０）その他 Twitter 社の定める不正行為に該当する行為 

（１１）本アカウントの目的に関係のない投稿を行う行為 

（１２）その他、当館が不適当と判断した行為 

 

７．準拠法・裁判管轄について 

本ガイドラインには日本法が準拠法として適用され、また本アカウントに関して生じる紛争に

ついては東京地方裁判所または東京簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

８．お問い合わせについて 

当館および当館の主催する展覧会に関するお問い合わせやご意見等は、 東京藝術大学大学美

術館（050-5525-2200［代表］）へお願いいたします。 

 

 

（最終更新日：20150819） 


